
   

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง  จังหวัดน่าน โทร. 0-5479-5104                   4 

ที่ นน 05๓๓.01.01/378          วันที่   28   สิงหาคม 2566                        

เร่ือง  สรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเจ้าหน้าที่รอบ 12 เดือน  

เรียน  สาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง  

ความเป็นมา  

กลุ่มบริหาร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง ได้จัดทำคู่มือการจัดการข้อร้องเรียน คู่มือ      
การปฏิบัติงานการร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ และกำหนดให้มีการรายงานผลการ  
ดำเนินงานฯ รอบ 12 เดือน ดังกล่าว นั้น  

ข้อเสนอพิจารณา  

ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ รอบ 12 เดือน 
(ตุลาคม 2565- สิงหาคม 2566) ดังนี้  

ประเดน็ ต.ค. 65 - ส.ค 66 ยอดสะสมรอบ 12 เดือน 

ร้องเรียนด้วยตัวเองผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียน ไม่ม ี 0 

ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ ไม่ม ี 0 

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ไม่ม ี 0 

รวมเรื่องร้องเรียน 0 0 

และขออนุญาตเผยแพร่ผลการดำเนินการฯ ดังกล่าว ทางเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ ทุ่งช้าง 
https://www.ssotch.com มอบหมายให้ นายอิทธิพล กาญจนเรืองวัฒน์ เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 
ผู้รับผิดชอบงานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง  เป็นผู้ดำเนินการเผยแพร่  

ข้อเสนอแนะเพื่อส่ังการ  
1. เนื่องด้วยใน 12 เดือน ( ตุลาคม 2565 - สิงหาคม 2566 ) ปีงบประมาณ 2566 ยังไม่พบกรณี                   
ข้อ ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ จึงยังไม่มีแนวทางเพ่ิมเติมจากคู่มือฯ  
2. เห็นควรแจ้ง เจ้าหน้าที่ทุกท่าน ทบทวนการดำเนินการตามคู่มือฯ ร่วมกับบุคลากรในหน่วยงานเพ่ือเป็นการ
ป้องปรามการเกิดข้อร้องเรียนในอนาคต  
 

จงึเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาต 
 

               

                                                                       (นางวันทนา  เมืองเล็น) 
                                     เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 

 

           ค ำสั่ง  

( √ ) อนุญำตตำมที่เสนอ 
 

             
                                       (นายชูชีพ  ปัญญานะ)  

                                      สาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 

https://www.ssotch.com/


   

 

 แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 
ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 
 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสานักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 

ชื่อหน่วยงาน :  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง จังหวัดน่าน 

ชื่อกลุ่มงาน   :  บริหารทั่วไป 

วัน/เดือน/ปี  :   28  สิงหาคม  2566 
หัวข้อ  :  MOIT 2 หน่วยงานมีการเปิดเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน  

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
          - รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12 เดือน )   
          - แบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 
            https://www.ssotch.com/index.php/ita/ita2566 
 

Link ภายนอก  :  http://www.stopcorruption.moph.go.th/app/mitas/index.php 
                    : ในระบบ MITAS           
 

 
         ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                          ผู้อนุมัติรับรอง 
                                                                 

 
                                                   
           (นางวันทนา  เมืองเล็น)                                        (นายชูชีพ  ปัญญานะ) 
 ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน            ตำแหน่ง  สาธารณสุขอำเภอทุ่งช้าง 
      วันที่   28  สิงหาคม    2566                                  วันที่   28  สิงหาคม    2566 
 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 

(นายอิทธิพล  กาญจนเรืองวัฒน์) 
ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน             

วันที่  28   สิงหาคม  2566            
 

 
 
 

https://www.ssotch.com/index.php/ita/ita2566
http://www.stopcorruption.moph.go.th/app/mitas/index.php

